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1 MAARITELMAT

Tasséa sotilasilmailumaarayksessa:

Alihankkija tarkoittaa organisaatiota, jota sotilasilmailuviranomainen ei ole hyvaksynyt
tekemaan huoltoty6ta taman maarayksen mukaisesti, mutta joka tekee TVJ-alan teknis-
ten jarjestelmien, laitteiden ja/tai yksikdiden huoltoa sotilasilmailuviranomaisen hyvaksy-

malle huolto-organisaatiolle.

Ehkaiseva huolto tarkoittaa TVJ-alan teknisen jarjestelman, laitteen tai yksikon tarkas-
tusta tai huoltoa, joka suoritetaan suunnitellusti huolto-ohjeen tai muun maarayksen mu-
kaisella aikataululla. Ehk&aisevad huoltoa ovat maaraaikaishuolto, maaraaikaistarkastus,
kaytonvalvonta ja perushuolto.

Huolto tarkoittaa sotilasilmailun TVJ-alan teknisille jarjestelmille, laitteille tai yksikdille
huolto-organisaation tai alihankkijan henkildston toimenpitein tehtavia ehkaisevan ja kor-

jaavan huollon seka konfiguraation hallinnan toimenpiteita.

Huolto-organisaatio tarkoittaa organisaatiota, joka huoltaa TVJ-alan teknisia jarjestel-
mi&, laitteita ja/tai yksikoita huoltotoimintalupansa mukaisesti. Puolustusvoimien joukko-
osastojen huolto-organisaatiot ovat oman hyvaksytyn huoltotoimintalupansa mukaan toi-

mivia huolto-organisaatioita.

Huolto-organisaation kasikirja (HOK) tarkoittaa asiakirjaa tai asiakirjoja, jotka sisalta-
vat luvun 9 mukaisen aineiston. Huolto-organisaation kasikirjalla osoitetaan, miten huolto-

organisaatio tayttaa sotilasilmailuviranomaisen vaatimukset.
Huoltotarvike tarkoittaa huoltotydssa tarvittavaa valinetta tai ainetta.
Huoltotodiste tarkoittaaa asiakirjaa tai merkintaa, josta ilmenee TVJ-alan teknisen jar-

jestelman, laitteen tai yksikon olevan operatiiviseen kayttoon kayttékelpoinen huollon jal-
keen.
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Huoltotodisteen antaja tarkoittaa henkil6&d, jonka huolto-organisaatio on valtuuttanut an-

tamaan huoltotodisteen TVJ-alan tekniselle jarjestelmalle, laitteelle tai yksikélle.

Jarjestelma tarkoittaa toiminnallista kokonaisuutta, systeemid, sijainniltaan tai toiminnal-

taan yhteen kuuluvien osien kokonaisuutta.

Konfiguraation hallinta tarkoittaa prosessia, jonka tarkoituksena on luoda ja yllapitaa
tuotteen ominaisuuksien yhtenevaisyytta koko elinjakson ajan sen vaatimusten ja konfi-

guraatioinformaation kanssa.

Korjaava huolto tarkoittaa vikaantuneen TVJ-alan teknisen jarjestelman, laitteen tai yk-
sikbn toimintakyvyn palauttamista huolto-organisaation tai alihankkijan toimenpitein vaa-

timusten mukaiseksi hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti.

Kaytonvalvonta tarkoittaa TVJ-alan teknisen jarjestelmén, laitteen tai yksikén huolto-
ohjeen mukaisia huolto-organisaation toteuttamia tarkastuksia (esimerkiksi paivatarkas-
tus) ja niihin liittyvia kayttétoimenpiteitd (esimerkiksi parametrimuutokset). Kéaytdnvalvon-
ta sisaltéa myos kayttajan suorittaman kayton aikaisen jatkuvan laitteen tarkkailun seka
iImoitusten tekemisen havaituista poikkeavista toiminnoista. Tama maarays ei koske

kayttajan suorittamaa kaytdnvalvontaa.

Laatu- ja turvallisuusjarjestelma tarkoittaa jarjestelmad, jolla huolto-organisaatio var-
mistaa hyvien huoltokaytantdjen ja lentoturvallisuuden toteutumisen seka pysymisen jat-

kuvasti huoltotoimintavaatimusten mukaisena.

Laite tarkoittaa tiettya rajattua tarkoitusta varten valmistettua konetta tai valinetta. Tyypil-
linen laite on elektronisista, mekaanisista ja/tai tietoteknisistd komponenteista valmistettu

kone esim. VHF-lahetin.

Materiaalisen suorituskyvyn elinjakso tarkoittaa materiaalisen suorituskyvyn elinjak-

son eri vaiheita. Nama vaiheet ovat suunnittelu, rakentaminen, yllapito ja purkaminen.
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Maaraaikaishuolto tarkoittaa TVJ-alan teknisen jarjestelman, laitteen tai yksikon maara-
aikaista huolto-ohjeen mukaista huoltoa (esimerkiksi viikko-, kuukausi-, puolivuosi- ja

vuosihuoltoa).

Maaraaikaistarkastus tarkoittaa TVJ-alan teknisen jarjestelman, laitteen tai yksikon
maaraaikaista huolto-ohjeen tai muun ohjeen mukaista tarkastusta (esimerkiksi vuosit-

taista teknillista tarkastusta).

Osa tarkoittaa mita tahansa TVJ-alan teknisen jarjestelmén tai laitteen vaihtoyksikkoa,

osaa tai komponenttia.

Perushuolto tarkoittaa TVJ-alan teknisen jarjestelman, laitteen tai yksikon suunniteltua
laajamittaista maaraaikaista huoltoa, jossa jarjestelmén tai laitteen toimintakyky palaute-

taan lahes uuden veroiseksi.

Sotilasilmailuviranomainen tarkoittaa Sotilasilmailun viranomaisyksikkda (SVY).

Sotilasilmaliikenteen hallinta tarkoittaa maassa ja ilma-aluksessa olevien toimintojen
yhdistelm&a, jota tarvitaan sotilasilma-alusten turvallisen ja tehokkaan liikkumisen varmis-

tamiseen kaikissa lentotoiminnan vaiheissa.

Toimipaikka tarkoittaa paikkaa, jossa huolto-organisaatio paasaantoisesti harjoittaa TVJ-

alan teknisten jarjestelmien, laitteiden ja/tai yksikdiden huoltotoimintaa.

TVJ-alan tekninen jarjestelma, laite tai yksikko tarkoittaa mitd tahansa tiedustelu-,
valvonta-, johtamisjarjestelma- tai lennonvarmistusalan operatiivisessa tai siihen verratta-
vassa (esim. sotaharjoitus) kaytdssa olevaa lentoturvallisuuden kannalta kriittista sotilas-
iimaliikenteen hallinnan yhteydenpito-, suunnistus-, valvonta-, tiedustelu-, johtamisjarjes-
telmé&-, lahestymis-, laskeutumis- tai sddhavaintojarjestelmad, -laitetta, -yksikkoa tai nai-
den ohjelmistoa. Téllaisina jarjestelming, laitteina ja yksikdind pidetaan lennonjohtajan,

taistelunjohtajan ja lentokoneen kayttamia seka lennonvalmistelussa kaytettavia tai edella
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esitettyihin tietoa tuottavia maa- ja merijarjestelmia, laitteita, yksikdita ja ndaiden ohjelmis-
toja sekad naiden valisia verkkoyhteyksia. Edella esitettyjen lisaksi lentomittaus- ja varatu-
kikohtien jarjestelmat, -laitteet, -yksikot ja néiden ohjelmistot kuuluvat tdhan ryhmaan.
Taman maarayksen ulkopuolelle jaavat edella esitettyjen jarjestelmien ja laitteiden vara-
voimakoneet, UPS-laitteet (Uninterruptible Power Supply), LVI-laitteet (Lampd, Vesi ja
lImastointi), kontit ja mekaniikka paitsi, jos ne ovat lentoturvallisuuden kannalta kriittiseen

jarjestelméaan, laitteeseen tai yksikkoon kiintedsti integroituja osia.

Tyyppivastuuorganisaatio tarkoittaa organisaatiota, jolla on vastuu materiaalisen suori-

tuskyvyn elinjaksosta.

Yksikko tarkoittaa suuremman kokonaisuuden toiminnallista tai rakenteellista vakiomuo-

toista ja vaihdettavaa osaa, joka ei ole komponentti.
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2 JOHDANTO

Tassa sotilasilmailumaarayksessa annetaan yleiset vaatimukset sotilasilmailun TVJ-alan
teknisten jarjestelmien, laitteiden ja/tai yksikdiden huoltoa suorittavalle sotilas- ja siviilior-

ganisaatiolle.

Talla sotilasilmailumaarayksella kumotaan 5.5.2010 annettu Sotilasilmailun TVJ-alan
huoltotoimintavaatimuksia koskeva maarays SIM-To-Lv-003. Tahdn maaraykseen on
kumottuun maaraykseen verrattuna lisatty ja tarkennettu maaritelmia, tarkennettu sotilas-
IImailuviranomaisen suorittamia tarkastuksia, lievennetty yksiloseurattavien osien vaati-
musta, lievennetty tietojen ja asiakirjojen sailytysvaatimusta seka keratty yhteen omaan
kappaleeseen tietojen varmistamiseen liittyvat vaatimukset. Kohdat, joihin on tehty muu-
toksia kumottuun maaraykseen verrattuna, on merkitty kappaleen oikeassa reunassa na-

kyvalla pystyviivalla.

3 HUOLTOTOIMINTALUPA

3.1 Huoltotoimintalupaa koskevat vaatimukset

Jokaisella sotilasilmailun TVJ-alan teknisten jarjestelmien, laitteiden ja/tai yksikoiden
huoltoa suorittavalla sotilas- ja siviiliorganisaatiolla on oltava tahan tarkoitukseen myon-

netty huoltotoimintalupa.

Huoltotoimintalupaa, sen muutosta tai uudistamista on haettava kirjallisesti sotilasilmailu-
viranomaiselta vahintdan kolme kuukautta ennen huoltotoiminnan aloittamista. Huolto-
toimintalupaa hakiessaan huolto-organisaation on toimitettava luvun 9 mukainen huolto-
organisaation kasikirja (HOK) sotilasilmailuviranomaisen arvioitavaksi. Huoltotoimintalu-
paa, sen muutosta tai uudistamista hakevan huolto-organisaation on huolto-organisaation
kasikirjassaan maaritettava niiden todiden laajuus, joille hyvaksyntaa haetaan seka toimi-
paikat, joissa huolto-organisaatio huoltoja aikoo suorittaa. Huoltotoimintaluvan hakemi-

nen on ohjeistettu liitteessa 1.
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Sotilasilmailuviranomainen myontéa huoltotoimintaluvan kirjallisen hakemuksen, huolto-
organisaation kasikirjaan pohjautuvan arvioinnin ja huolto-organisaation tarkastuksen pe-

rusteella.

Huoltotoimintalupa on lahtkohtaisesti voimassa toistaiseksi, mutta voidaan perustellusta
syysta myontdd myos maardajaksi. Huoltotoimintaluvan voimassaolon edellytyksené on,
ettd huolto-organisaatio tayttaa tdman sotilasilmailumaarayksen vaatimukset.

3.2 Huolto-organisaation tarkastukset

Sotilasilmailuviranomainen suorittaa tarkastustoimintaa kolmen vuoden jaksoissa. Kol-
men vuoden jakson aikana sotilasilmailuviranomainen tarkastaa kaikki tAmé&n sotilasilmai-
lumaarayksen osa-alueet. Sotilasilmailuviranomainen julkaisee vuosittain tarkastussuun-
nitelman suoritettavista tarkastuksista kohteineen. Maaraaikaistarkastusten lisdksi soti-
lasilmailuviranomainen suorittaa tarkastustoimintaa huolto-organisaatioissa harkinnan

mukaan.

Tarkastuksissa tarkastetaan huolto-organisaation toiminnan eri osa-alueita. Tarkastuksil-
la varmistetaan, ettéd huolto-organisaatio kykenee suorittamaan huollot méaéaraysten mu-
kaisesti. Tarkastusten yhteydessa huoltotoimintaluvan haltijan on annettava asianmukai-

set selvitykset ja tarpeellinen apu tarkastusta suorittavalle viranomaiselle.

4 HUOLTO-ORGANISAATION TILAT JA HENKILOSTO

4.1 Huolto-organisaation tiloja koskevat vaatimukset

Huolto-organisaation tiloja koskevat vaatimukset ovat seuraavat:

a) Huolto-organisaation on huolehdittava huoltotilojen kaytettdvyydesta ja
sopivuudesta huoltotoimintaan. Huoltotilojen siisteydestd on huolehditta-
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b)

d)

va siten, etteivat mahdolliset epapuhtaudet aiheuta haittaa huollettaville
TVJ-alan teknisille jarjestelmille, laitteille, yksikoille, osille tai huoltohenki-
I6stolle. Kiinteisttn mahdollisista puutteista on ilmoitettava kiinteistosta

vastaavalle organisaatiolle.

Huoltotydn suunnittelun, laatutoiminnan ja teknisen kirjanpidon tehtavia
varten on oltava asianmukaiset toimitilat, jotka mahdollistavat korkean
laatutason saavuttamisen. Huoltohenkilokunnalla on oltava kaytettavis-
saan alue, jossa se voi tutkia huolto-ohjeita ja tayttdd huoltoasiakirjoja.
Mikali kaytbssad on sahkoinen huoltotietokanta tai vastaava, on kyseinen

alue varustettava asianmukaisin laittein ja varustein.

TVJ-alan teknisille jarjestelmille, laitteille, yksikdille, osille, huoltotarvik-
keille ja tyokaluille on oltava turvalliset varastotilat. Toimintakuntoisille ja
epakuntoisille laitteille, yksikdille, osille ja huoltotarvikkeille on oltava eril-
liset varastointitilat tai ne on oltava selkedasti erillaédn ja merkitty. Varas-
toinnin on oltava valmistajan ja tyyppivastuuorganisaation ohjeiden mu-
kaista, jotta varastoidut TVJ-alan tekniset laitteet, yksikot, osat, huoltotar-
vikkeet ja tyokalut eivat vahingoitu tai niiden laatu ei heikkene. Varastoti-

loihin ei saa paastaa muita kuin luvan saaneita henkildita.

Huoltotdissa, joita huolto-organisaatio tekee muualla kuin hyvaksytyissa
toimipaikoissa (esim. varatukikohdissa, viesti- ja radiotukiasemilla, johto-
paikoilla, iimavalvonta-aluekeskuksissa tai tutka-asemilla) on varmistetta-
va sama huoltotydn laatutaso, joka saavutetaan hyvaksytyssa toimipai-
kassa tehtavassa huoltotyéssa. Huolto-organisaation on laadittava me-
nettelyohjeet toiminnasta muissa kuin hyvaksytyissa toimipaikoissa seka

Kirjattava ohjeet tai ohjeviittaukset huolto-organisaation kasikirjaan.

Huoltotdissa, joita huolto-organisaatio tekee muualla kuin hyvaksytyissa
toimipaikoissa, on tyttilojen ja olosuhteiden oltava sellaiset, ettd huolto-
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tehtavissa tydskenteleville henkildille ja TVJ-alan teknisille jarjestelmille,

laitteille, yksikoille ja osille ei aiheudu kohtuutonta haittaa.

4.2 Huolto-organisaation henkil6stovaatimukset

Henkilostoa koskevat vaatimukset ovat seuraavat:

a) Huolto-organisaatiolle on nimettava vastuullinen johtaja, jonka ensisijai-
sena tehtavana on:

- huolehtia siitd, ettd huolto-organisaatiolla on kaytettavis-
saan riittavat resurssit huoltotoimintaluvan mukaisen huol-
totydn suorittamiseen,

- perustaa luvun 9.2 mukaiset laatu- ja turvallisuuskaytannot
seka edistaa niiden toteutumista ja

- ymmartaa taman maarayksen keskeinen sisalto.

b) Huolto-organisaatiolle on nimettdva vastuuhenkildsto, joka vastaa siitd,
ettd huolto-organisaatio tayttdaa huoltotoiminta- ja muut sotilasilmailuvi-
ranomaisen asettamat vaatimukset. Téallaisten henkildéiden on oltava vii-

me kadessa vastuussa vastuulliselle johtajalle.

c) Huolto-organisaatiolle on nimettava vastuuhenkild, joka vastaa luvun 9.2
mukaisesta laatu- ja turvallisuusjarjestelmén valvonnasta. Vastuuhenki-
I6ll& on oltava suora yhteys vastuulliseen johtajaan sen varmistamiseksi,
ettd vastuullinen johtaja saa riittavasti tietoa laatuvaatimusten ja muiden

maaraysten noudattamisesta.

d) Huolto-organisaatiolla on oltava sijaisuusjarjestelyt kohdissa a, b ja c

maatritellyille henkildille.
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e) Huolto-organisaatiolla on oltava tydsuunnitelma, josta ilmenee, etta orga-
nisaatiolla on palveluksessaan riittavasti koulutettua ja kelpuutettua hen-
kilostda huollon suorittamista, suunnittelua sekéa laadunvarmistusta var-
ten. Liséaksi huolto-organisaatiolla on oltava menettelyt, joilla suunnitellut
tyot arvioidaan uudelleen silloin, kun kaytettavissa olevan henkildston

maara on suunniteltua pienempi.

f) Huoltotoimintaan, huolto-organisaation tehtaviin seka laadunvalvontaan
osallistuvan henkiloston koulutukset ja kelpuutukset on kirjattava ja niita

on valvottava paperilla, s&dhkdisesti tai naiden yhdistelmalla.

g) TVJ-alan teknisia jarjestelmia, laitteita ja/tai yksikditd huoltavan henkil6s-
ton on taytettava sotilasilmailuviranomaisen hyvaksyman TVJ-alan koulu-
tus- ja kelpoisuusjarjestelman mukaiset koulutus- ja kelpoisuusvaatimuk-
set. Sotilasilmailuviranomaisen vaatimukset koulutus- ja kelpoisuusjarjes-
telmalle on esitetty sotilasilmailumaarayksessa SIM-He-Lv-002 "Sotilas-

ilmailun TVJ-alan teknisen henkiléston kelpoisuusvaatimukset”.

5 HUOLLOSSA TARVITTAVAT HUOLTOTARVIKKEET, OSAT JA OHJEET

5.1 Huoltotarvikkeet

Hyvaksytyllda huolto-organisaatiolla on oltava huoltotoimintaluvan mukaisen huoltotydn

tekemiseen tarvittavat tyOkalut ja huoltotarvikkeet saatavilla.

Tyo6kalut, huoltotarvikkeet ja erityisesti tarkastus- ja mittausvalineet on tarkastettava,
huollettava ja kalibroitava riittdvan usein niiden toimintakunnon ja tarkkuuden varmistami-
seksi. Edella mainitut toimenpiteet on tehtava sellaisen huolto- ja tarkastusjakson mukai-

sesti, jolla varmistetaan huoltotarvikkeiden ja -valineiden toimintakunto ja tarkkuus.
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Huolto-organisaation on pidettava kirjanpitoa tarkastuksista, huolloista, kalibroinneista ja
niissa noudatetuista normeista. Kirjanpidolla on pystyttava osoittamaan, ettei valineiden
tarkastus-, huolto- tai kalibrointijaksoa ole ylitetty. Kirjanpito voidaan tehd& paperilla, sah-

koisella jarjestelmalla tai naiden yhdistelmalla.

Aikavalvotut erityisvélineet on varustettava soveltuvin valvontamerkinnéin, joista selviaa

seuraava tarkastus, huolto tai kalibrointi seka laitteen mahdollinen kayttokelvottomuus.

Tyo6kalujen, huoltotarvikkeiden ja erityisesti tarkastus- ja mittausvalineiden on oltava laa-
dukkaita ja luotettavia. Huolto-organisaation on kuvattava huolto-organisaation kasikirjas-
sa tyokalujen, huoltotarvikkeiden seka tarkastus- ja mittausvalineiden hankinta, yllapito-
ja hyvéksyntaprosessit. Muiden kuin hyvaksyntaprosessin kautta tulleiden tydkalujen,

huoltotarvikkeiden seka tarkastus- ja mittausvalineiden kayttd on kiellettya.

5.2 Osat

Kaikkien laitteen tai jarjestelman suorituskykyyn lentoturvallisuuden kannalta Kriittisesti
vaikuttavien osien on oltava yksil6- tai eraseurattuja ja niilla on oltava sarjanumero tai

muu jaljitettavyyden mahdollistava merkinta.

Tyyppivastuuorganisaatio maarittelee jarjestelman tai laitteen tyyppihyvaksyntavaiheessa
yksiléseurannassa olevat osat. Kaikista laitteen tai jarjestelman suorituskykyyn lentotur-

vallisuuden kannalta kriittisesti vaikuttavista osista on pidettava kirjanpitoa.

Kaikkien kaytettavien osien ja huoltotarvikkeiden on oltava niille asetettujen vaatimusten

mukaisia ja tyyppivastuuorganisaation kyseessa olevaan kayttoon hyvaksymia.

Yksikot, laitteet, osat tai huoltotarvikkeet, joiden hyvéaksytty kayttéika on kulunut loppuun
tai jotka ovat korjauskelvottomia, on luokiteltava kayttokelvottomiksi ja niiden paasy uu-

delleen osakiertoon on estettava.
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5.3 Maaraykset, ohjeet ja tiedotteet

Huolto-organisaatiolla on oltava huoltotoimintaluvassa ja huolto-organisaation kasikirjas-
sa mainittujen jarjestelmien, laitteiden ja yksikdiden huoltot6ihin tarvittavat ajan tasalla

olevat méaaraykset, ohjeet ja tiedotteet:

- sotilas- tai siviili-ilmailuviranomaisen julkaisemat maaraykset, ohjeet ja
tiedotteet

- tyyppivastuuorganisaation julkaisemat jarjestelmia, laitteita tai yksikoita
koskevat maaraykset, ohjeet ja tiedotteet

- tyyppivastuuorganisaation hyvaksymat huolto-ohjeet

- valmistajan julkaisemat jarjestelmia, laitteita tai yksikoitéa koskevat huolto-
ohjeet ja tiedotteet

- huolto-organisaation omat menettelyohjeet ja huolto-organisaation kasi-

Kirja.

Muutoksia huolto-ohjeisiin saa tehda vain tyyppivastuuorganisaatio. Huolto-organisaatio
saa tehda tyyppivastuuorganisaatiolle huolto-ohjeita koskevia muutosesityksid huolto-
organisaation kasikirjassa maaritellyn menettelyn mukaisesti. Muutoksia huolto-ohjeisiin
voidaan tehda vain, jos voidaan osoittaa, ettd muunnetuilla huolto-ohjeilla saavutetaan

sama tai parempi huollon taso, tai jos huolto-ohjeissa havaitaan virhe.

6 KONFIGURAATION HALLINTA JA PARAMETRIMUUTOKSET

Huolto-organisaation on huolehdittava TVJ-alan teknisten jarjestelmien, laitteiden ja yksi-

koiden konfiguraation hallinnasta. Huolto-organisaation konfiguraation hallintaprosessit,

toimintatavat ja hyvaksyntdmenettelyt on oltava kuvattuina.

Huolto-organisaation toimenpitein tehtaviin parametrimuutoksiin liittyvat hyvaksyntapro-

sessit on oltava kuvattuina.
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7 TUOTANNON SUUNNITTELU

Huolto-organisaatiolla on oltava suunnitellun huoltotydon maarééan ja vaativuuteen nahden
menettelyt, joiden avulla varmistetaan tarvittavan henkiloston, tydkalujen, osien, huolto-

tarvikkeiden, huoltotietojen seké toimipaikkojen saatavuus.

8 HUOLLON DOKUMENTOINTI JA ILMOITUSMENETTELYT

8.1 Huoltotodiste

Huoltotodiste on tehtava aina TVJ-alan teknisiin jarjestelmiin, laitteisiin tai yksikoihin koh-
distuvien huoltojen jalkeen, kun voidaan todeta TVJ-alan teknisen jarjestelman, laitteen
tai yksikon olevan operatiiviseen kayttoon toimintakelpoinen. Huoltotodisteen antaa huol-

to-organisaation puolesta valtuutettu, luvun 8.2 mukainen huoltotodisteen antaja.

Huoltotodisteeseen on merkittdva perustiedot tehdystd huollosta, paivamaara, jolloin

huolto valmistui seka huolto-organisaation ja huoltotodisteen antajan tunnistetiedot.

Huoltotodiste voidaan tehda paperilla, séahkdisella jarjestelmalla tai naiden yhdistelmalla.

8.2 Huoltotodisteen antajat

Huolto-organisaatiolla on oltava huoltoja varten huoltotodisteen antajat. Huolto-
organisaation on varmistettava, ettd huoltotodisteen antajat tuntevat huollettavat TVJ-
alan tekniset jarjestelmat, laitteet ja yksikot seké niihin liittyvat organisaation menettelyta-
vat riittdvan hyvin. Huoltajana ja huoltotodisteen antajana voi toimia sama henkilo, jos

voidaan osoittaa henkildlla olevan riittdva osaaminen ja ammattitaito ko. tehtaviin.
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Huolto-organisaation on myoénnettava huoltotodisteen antamisvaltuutus niille henkilGille,
jotka se nimittaa huoltotodisteen antajiksi. Valtuutuksessa on maariteltava selvasti valtuu-
tuksen laajuus ja rajoitukset. Ennen huoltotodisteen antamisvaltuuksien mydntamista
huolto-organisaation on arvioitava nimitettavien henkildiden patevyys, kelpoisuus ja kyky

toimia suunnitellussa tehtavéassa.

Huolto-organisaation on laadittava huoltotodisteen antajien koulutus- ja taydennyskoulu-
tusohjelma. Koulutuksella varmistetaan, ettéd henkiloston tekniset tiedot ja menetelma-
tuntemus pysyvat ajan tasalla. Koulutuksen osat, yleinen sisaltd ja pituus on maariteltava
huolto-organisaation kasikirjassa. Toteutunut koulutus on merkittava huoltotodisteen an-
tajien koulutusrekisteriin. Taydennyskoulutuksen laajuus ja tarve riippuvat luvun 9.2 koh-
dan a) mukaisen sisdisen auditoinnin tuloksista seka huoltotoiminnassa tapahtuneista in-

himillisista virheista.

Kaikista huoltotodisteen antajista on pidettava kirjanpitoa. Kirjanpidosta on ilmettava
huoltotodisteen antajan tyokokemus, koulutus sek&a huoltotodisteen antamisvaltuuksien
laajuus. Kirjanpito voidaan tehdéa paperilla, sdhkdisella jarjestelmalla tai ndiden yhdistel-

malla.

Huolto-organisaation kasikirjaan on kirjattava huoltotodisteen antajia koskevat koulutus-
ja kelpoisuusvaatimukset, jos niita ei ole sisallytetty TVJ-alan teknisen henkiléston koulu-

tus- ja kelpoisuusjarjestelmakuvaukseen.

8.3 Huoltokirjanpito

Huolto-organisaation on pidettdva huoltokirjanpitoa, johon on Kirjattava huoltotydn yksi-
tyiskohdat. Huoltokirjanpitomenettely on kuvattava huolto-organisaation kasikirjassa.
Huoltokirjanpito voidaan tehda paperilla, s&dhkoisella jarjestelmalla tai naiden yhdistelmal-
1a.
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Mikali huoltotydn yksityiskohtaista kirjaamista ei joidenkin jarjestelmien, laitteiden tai yksi-
koiden osalta tehd&a, on menettely hyvaksytettdva sotilasilmailuviranomaisella. Tama ta-
pahtuu kuvaamalla huolto-organisaation kéasikirjassa jarjestelmat, laitteet tai yksikot, joi-
den osalta huoltotyon yksityiskohtaista kirjaamista ei tehda. Samassa yhteydessa on

my0s perusteltava miksi yksityiskohtaista kirjaamista ei tehda.

8.4 Vika- jatapahtumailmoitus

Huolto-organisaation on ilmoitettava kaikista TVJ-alan teknisissa jarjestelmissa, laitteissa
tai yksikdissa havaitsemistaan vioista, vaurioista, toimintahdairidista ja poikkeavuuksista
tyyppivastuuorganisaatiolle erillisen tyyppivastuuorganisaation antaman ohjeen mukaan.

[lImoitusmenettelyt on kuvattava huolto-organisaation kasikirjassa.

Huolto-organisaation on ilmoitettava sotilasilmailuviranomaiselle sotilasilmailuun liittyvista
vaaratilanteista, toiminnan keskeytyksistd, vioista, virheista tai muista poikkeuksellisista
tilanteista (poikkeamista), jotka vaarantavat, tai jos niihin ei puututa, vaarantaisivat ilma-
aluksen taikka siina olevien henkildiden tai kenen tahansa muun henkilon turvallisuuden.
Onnettomuudesta, vaaratilanteesta ja poikkeamasta, joka liittyy siviili-ilmailuun tai sen
palveluihin, on ilmoitettava siviili-ilmailuviranomaiselle ilmailulain (1194/2009) 126 8:n ja

131 §:n mukaisesti.

8.5 Tietojen ja asiakirjojen sailyttdminen

TVJ-alan teknisten jarjestelmien, laitteiden ja/tai yksikdiden huoltotiedot on sailytettava,
kunnes kyseessa oleva huolto toistetaan tai katetaan laajemmalla ty6lla, mutta kuitenkin

vahintaan 24 kuukautta viimeisesta merkinnasta.

Hyvaksyttyjen huolto-organisaatioiden on séailytettava kopioita yksityiskohtaisista huolto-

asiakirjoistaan vahintaan 24 kk tyon luovuttamisesta.
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Tyyppivastuuorganisaation on kirjattava sailytysajat sopivaksi katsomaansa dokumenttiin,

joka mainitaan huolto-organisaation kasikirjassa.

8.6 Tietojen ja asiakirjojen sailymisen varmistaminen

Kaikkien tassa maarayksessa vaadittujen sahkaisilla jarjestelmilla tehtyjen kirjanpitojen
sailyminen on varmistettava varmuuskopioinnilla. Varmuuskopioinnissa on huomioitava
standardin ISO/IEC 17799:fi kohdan 10.5 mukaiset vaatimukset. Mikali ko. kirjanpito on
tehty paperilla, on ko. kirjanpito sailytettava paloturvallisessa arkistokaapissa tai -
holvissa. Tama vaatimus koskee:
- huoltotoimintaan, huolto-organisaation tehtaviin seka laadunvalvontaan
osallistuvan henkiloston koulutusten ja kelpuutusten kirjanpitoa
- huoltotarvikkeiden tarkastuksista, huolloista ja kalibroinneista pidettavaa
Kirjanpitoa
- kaikista laitteen tai jarjestelman suorituskykyyn lentoturvallisuuden kan-
nalta kriittisesti vaikuttavista osista pidettavaa kirjanpitoa
- huoltotodisteita
- huoltotodisteen antajista pidettavaa kirjanpitoa

- huoltokirjanpitoa.

9 HUOLTO-ORGANISAATION KASIKIRJA

Huolto-organisaation on laadittava omaan kayttdoénsd huolto-organisaation kasikirja
(HOK). Huolto-organisaation kasikirja vaaditaan huoltotoimintaluvan myéntamisen pe-
rusteeksi ja sen osoittamiseksi, miten huolto-organisaatio tayttaa sotilasilmailun TVJ-alan

huoltotoimintavaatimukset.
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9.1 Huolto-organisaation kasikirjan sisalto

Huolto-organisaation kasikirjan on siséllettava vahintaan liitteen 2 mukaiset osa-alueet

(pois lukien salassa pidettavéat tiedot).

Huolto-organisaation kasikirjaan on tehtdva ne muutokset, jotka ovat tarpeen sen ajan-
tasalla pitamiseksi. Kaikki huolto-organisaation kasikirjassa tapahtuvat muutokset on aina
l&ahetettava tiedoksi sotilasilmailuviranomaiselle. Luvussa 10.2 on kuvattu tilanteet, joissa
huolto-organisaation kasikirja on uudelleen hyvaksytettava sotilasilmailuviranomaisella.

9.2 Huoltotoiminnan laatu- ja turvallisuusjéarjestelméa

Huolto-organisaation on maariteltava laatu- ja turvallisuusjarjestelma, jonka on sisallytta-
va tassa luvussa tarkoitettuun huolto-organisaation kasikirjaan. Laatu- ja turvallisuusjar-
jestelméan tarkoituksena on, etta huolto-organisaatio varmistaa hyvan huoltokaytannoén to-
teutumisen, toiminnanohjauksen ja valvonnan jarjestelmallisyyden, asiakastyytyvaisyy-
den, toiminnan dokumentoinnin, lentoturvallisuuden toteutumisen sekéa huoltotyén korke-
an ja tasaisen laadun. Laatu- ja turvallisuusjarjestelméssa on otettava huomioon inhimilli-

set tekijat ja ihmisen suorituskyky.

Huolto-organisaation on laadittava huoltomenetelmaét, jotka kattavat kaikki huoltotoimin-
nan osa-alueet seka maariteltava ja tunnistettava ne vaatimukset, joiden mukaan huolto-

organisaatio toimii.

Laatu- ja turvallisuusjarjestelmaan kuuluvat:

a) Sisdinen auditointi / palautejarjestelmd, jonka kautta laatuasioista rapor-
toidaan vastuuhenkilostolle ja vastuulliselle johtajalle. Sisdisen auditoin-
nin / palautejarjestelman paatarkoituksena on tuottaa havaintoaineistoa
huoltotoiminnan vaatimuksenmukaisuudesta ja TVJ-alan teknisista jarjes-
telmista, laitteista ja yksikoista sek& varmistaa sotilasilmailuviranomaisen
suorittamissa tarkastuksissa ja yrityksen sisaisissa auditoinneissa esille

tulleiden puutteiden tutkiminen ja korjaaminen kohtuullisessa ajassa. Si-
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b)

sdisia auditointeja on jarjestettdva vuosittain toiminnan laadun toteami-
seksi. Vakaviin tai usein toistuviin kalustossa esiintyviin vikoihin tai tyovir-
heisiin on kohdistettava valittémat korjaavat toimenpiteet, ennen kuin va-
kavaa vahinkoa syntyy. Sisdisiin auditointeihin osallistuvat henkilt on va-
littava siten, etta auditoinnin objektiivisuus ja tasapuolisuus voidaan var-
mistaa. Auditoijat eivat saa auditoida omaa tyétaan.

Menetelmat, joilla minimoidaan virheiden mahdollisuuksia huoltotoimin-
nassa (esim. toistuvia perakkaisia keskenddn samankaltaisia huolto- tai
tarkastustoita tehtaessa).

Menetelmat, joilla pyritddn estdm&an huoltotydn suunnittelematon kes-
keytyminen. Huoltotytn keskeytyessa tai tyontekijan vaihtuessa, on huol-
totyotd jatkavan huomioitava keskeytyneen huoltotehtavan tila ja siihen

liittyva tiedonvaihto.

10 ORGANISAATION OIKEUDET JA TOIMINNASSA TAPAHTUVAT MUUTOKSET

10.1 Organisaation oikeudet

Sotilasilmailuviranomaisen hyvaksyma huolto-organisaatio saa suorittaa alla mainitut teh-

tavat huolto-organisaation kasikirjan ja menettelyohjeiden mukaan:

Huoltaa hyvaksyntansd mukaisia TVJ-alan teknisia jarjestelmia, laitteita
jaltai yksikdita niissa toimipaikoissa, jotka mainitaan huolto-organisaation
kasikirjassa.

Huollattaa hyvaksyntansa mukaisen TVJ-alan teknisen jarjestelmén, lait-
teen tai yksikon alihankkijalla. Alihankkijan on toimittava hyvaksytyn huol-
to-organisaation laatu- ja turvallisuusjarjestelman alaisena.

Huoltaa hyvaksyntansd mukaisia TVJ-alan teknisia jarjestelmia, laitteita
jaltai yksikoita missa tahansa paikassa, jos se liittyy sotilaalliseen harjoi-
tukseen tai kansainvéliseen kriisinhallintaan. Edella mainituissa tapauk-
sissa toiminnan on taytettdva tdman sotilasilmailumaarayksen vaatimuk-

set. Toimipaikan soveltuvuus on tarkastettava etukéateen.
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- Antaa luvun 8.1 mukaisia huoltotodisteita huoltojen valmistuttua.

10.2 Organisaation toiminnassa tapahtuvat muutokset

Toiminnan oleellisesti muuttuessa huolto-organisaation on viipymatta ilmoitettava muu-
toksista sotilasilmailuviranomaiselle ja toimitettava huolto-organisaation kasikirja sotilas-
ilmailuviranomaiselle uudelleen arvioitavaksi. Sotilasilmailuviranomainen tarkastaa huol-
to-organisaation kasikirjan, arvioi huoltotoimintaluvan jatkamisen edellytykset ja antaa
hyvaksynnan uudelle huolto-organisaation kasikirjalle. Oleellisilla muutoksilla tarkoitetaan
tassa sellaisia muutoksia vastuuhenkilostossa, toimitiloissa, tytkaluissa, huoltotarvikkeis-
sa, osissa tai huoltotodisteen antajissa, jotka saattavat vaikuttaa haitallisesti huoltotoimin-

taluvan mukaisten tehtavien suorittamiseen.

11 TOIMINNASSA HAVAITUT POIKKEAMAT

11.1 Organisaation toiminnan rajoittaminen

Huolto-organisaatio saa huoltaa huoltotoimintalupansa mukaisia TVJ-alan teknisia jarjes-
telmid, laitteita ja/tai yksikoita vain, jos silla on kaytossa kaikki huollon kannalta tarpeelli-

set toimitilat, tyokalut, huoltotarvikkeet, osat, huoltotiedot ja huoltotodisteen antajat.

Sotilasilmailuviranomainen voi muuttaa tai rajoittaa tassa maarayksessa tarkoitettua or-
ganisaatiolle myonnettya huoltotoimintalupaa, peruuttaa huoltotoimintaluvan taikka kiel-
taa siina tarkoitetun toiminnan valiaikaisesti ilmailulain 154 §:ssd mainituissa tilanteissa.
Toiminnan rajoittamisen tarkein peruste on aina sotilasilmailun lentoturvallisuuden yllapi-

taminen.
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11.2 Organisaation toiminnassa havaitut poikkeamat

Organisaation tarkastuksia tehtdessa organisaation toiminnassa havaitut poikkeamat ja-

kautuvat kolmeen tasoon. Nama tasot ovat seuraavat:

- Vakava poikkeama (taso 1) on mika tahansa merkittdva poikkeama ta-
man maarayksen vaatimuksista, joka alentaa laatu- ja turvallisuustasoa ja
vaarantaa vakavasti lentoturvallisuuden. Tason 1 poikkeama edellyttad
valittomia tai lyhyella aikavalilla tehtavia korjaavia toimenpiteita.

- Lieva poikkeama (taso 2) on mikd tahansa poikkeama taman maarayk-
sen vaatimuksista, joka voi alentaa laatu- ja turvallisuustasoa ja mahdolli-
sesti vaarantaa lentoturvallisuutta. Tason 2 poikkeama edellyttaa korjaa-
via toimenpiteitd kohtuullisessa ajassa (enintaan 3 kk).

- Kommentti (taso 3) on mikd tahansa sotilasilmailuviranomaisen tekema
havainto, joka ei ole vastoin tata maaraysta, mutta jossa organisaation on
uudelleenarvioitava tai tarkennettava arvioinnin kohteena ollutta toimin-

toa.

Huolto-organisaation on laadittava korjaavien toimenpiteiden suunnitelma ja osoitettava
toteuttaneensa kaikki sotilasilmailuviranomaisen vaatimat korjaavat toimenpiteet sovitun

ajan kuluessa.
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12 POIKKEUKSET

Sotilasilmailuviranomainen voi perustellusta hakemuksesta myodntaa toiminnan erityispiir-

teiden vuoksi poikkeuksia tasta maarayksesta.

Tatd maaraysta ei sovelleta sellaisenaan valmiuslaissa (552/2011) tarkoitettujen poikke-

usolojen aikana.

Yksikon paallikko

Insindorieverstiluutnantti Kimmo Nortaja

Teknillisen vastuualueen paallikko

Diplomi-insindori Juha PolKKi
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HUOLTOTOIMINTALUVAN HAKEMINEN

Sotilasilmailun TVJ -alan teknisten jarjestelmien, laitteiden ja/tai yksikdiden huoltoa suo-
rittavan sotilas- ja siviiliorganisaation huoltotoimintalupahakemus on osoitettava sotilasil-

mailuviranomaiselle ja siiné on oltava seuraavat selvitykset:

a) luvan hakijan nimi, kotipaikka, osoite ja puhelinnumero
b) tiedot huoltotoiminnan suunnitellusta laajuudesta
¢) huoltotoiminnasta vastaavat henkil6t

d) ehdotus huolto-organisaation kasikirjaksi.

Hakemuksen liitteind on oltava, mikali huoltotoimintaa harjoittaa
a) yksityinen henkild: virkatodistus ja elinkeinoilmoitus
b) kommandiittiyhtio: kaupparekisteriote

c) osakeyhtio: kaupparekisteriote.

Virkatodistuksen sekd kaupparekisteriotteiden on oltava tiedoiltaan ajan tasalla eivatka

ne saa olla kolmea kuukautta vanhempia.
Sotilasilmailuviranomaisen yhteystiedot:
Sotilasilmailun viranomaisyksikkd

PL 30
41161 TIKKAKOSKI
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HUOLTO-ORGANISAATION KASIKIRJAN (HOK)
SISALTO

Sotilasilmailuviranomainen edellyttda, etta huolto-organisaation kasikirjan on sisallettava

soveltuvin osin vahintdan seuraavat asiat:
HUOLTO-ORGANISAATION KASIKIRJA

1 YLEISTA

- sisallys

- vastuullisen johtajan allekirjoittama vakuutus (eli vakuutus siitd, ettd huol-
to-organisaation kasikirja tayttdd taman sotilasiimailumaarayksen asetta-
mat vaatimukset)

- kuvaus huolto-organisaation kasikirjan muutos- ja hyvaksymismenettelys-
ta

- ajantasallapito-ohjeet

- menettely huolto-organisaatiossa tapahtuvien muutosten ilmoittamisesta
sotilasilmailuviranomaiselle

- jakeluluettelo

2 HUOLTOTOIMINNAN PERUSTEET JA LAAJUUS

huolto-organisaation toiminnan tarkoitus

huoltovalmiusluettelo (yksildityna kaikki TVJ-alan jarjestelmat, laitteet
jaltai yksikot, joihin huolto-organisaatiolla on tai joihin huolto-organisaatio
hakee sotilasilmailuviranomaisen myéntamaa huoltotoimintalupaa)

- huolto-organisaation huoltotoimintaluvan mukaisen toiminnan laajuus

- huolto-organisaation huoltotoimintaluvan mukaiset oikeudet ja rajoitukset

- muualla tehtavat tyot
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- alihankkijat ja alihankkijoiden kaytto:
- kaytettavat sotilasilmailuviranomaisen hyvaksymat ja ei-
hyvaksymat alihankkijat
- alihankkijoiden kayton ohjeet
- huolto-organisaation tekninen kokonaisvastuu
- toiden tilaus-, toimitus-, valvonta-, vastaanotto- ja hyvak-
syntdmenettelyt (erikseen sotilasilmailuviranomaisen hy-

vaksymille / ei-hyvaksymille alihankkijoille)

3 HUOLTO-ORGANISAATION KUVAUS
organisaatiokaavio

sisdiset vastuu- ja johtosuhteet

vastuuhenkildt:

- nimet
- henkil6tiedot
- ilmailualan koulutus ja kokemus

- sijaisuusjarjestelyt

yleinen kuvaus huoltotoimintaan kaytettavissa olevista henkilGista

4 TEHTAVANKUVAUKSET

- vastuuhenkildiden tehtavankuvaukset

5 KOULUTUS- JA KELPOISUUSJARJESTELMAKUVAUKSET

- TVJ-alan teknisen henkiloston koulutus- ja kelpoisuusjarjestelmakuvaus
(sotilasilmailuméaarayksen SIM-He-Lv-002 mukainen)

- TVJ-alan teknisille jarjestelmille, laitteille ja/tai yksikdille huoltotodisteita
antavan henkilokunnan koulutus- ja kelpoisuusjarjestelmakuvaus (jos ei
siséllytetty SIM-He-Lv-002-mukaiseen koulutus- ja kelpoisuusjarjestelma-
kuvaukseen)

- laadunvalvontaan ja muihin kelpoisuuden vaatimiin tehtaviin osallistuvan

henkilokunnan koulutus- ja kelpoisuusvaatimukset seka niiden seuranta
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6 LAATU-JA TURVALLISUUSJARJESTELMAKUVAUS

luvussa 9.2 vaadittu huolto-organisaation laatu- ja turvallisuusjarjestelma-
kuvaus
kopio laatusertifikaatista, jos laadunhallintajarjestelméné esitetddn jotain

standardinmukaista laadunhallintajarjestelmaa (litteena)

7 SELVITYS TOIMIPAIKOISTA

huoltotilat ja -paikat (mukaan luettuna toimipaikat, joita ei hyvaksyta erik-
seen)

rakenne ja [ammitys

koneet ja laitteet

varasto- ja toimistotilat

huoltotilojen puhtaanapito ja siisteys

pohjapiirrokset (tarpeen mukaan)

8 TUOTANTO JA TUOTANTOTOIMINNAN OHJEET

tuotannonsuunnittelun kuvaus
tyonkulkukaavio tai vastaava selvitys:
- Miten tuote kulkee huolto-organisaation lapi?
- Miten eri vastuuhenkilét ja huoltotoiminnot liittyvat tyon
edistymiseen?
- Mita tositteita kaytetaan eri tydvaiheissa?
tositteet, niiden kayttd ja ohjeistus (esim. huoltokirjanpito ja mittauspoyta-
Kirjat)
tuotteiden kirjanpito ja seuranta
konfiguraationhallinta ja parametrimuutokset (mukaan luettuna viittaukset
ohjeisiin)
erikoistdiden ohjeet
tositteiden arkistointiohjeet

vika- ja tapahtumailmoitusmenettelyt
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9 TARKASTUSTOIMINTA

huolto-organisaation suorittamat tarkastukset (esim. maaraaikaistarkas-
tukset)

tarkastusvastuut ja kuittausoikeudet

tarkastuskirjanpito

tarkastusohjeluettelo

huoltotodisteenantamismenettelyt

varastonvalvonta

vastaanottotarkastukset

laitteiden, yksikdiden ja osien kasittely sek& sailytys (mukaan luettuna
staattisen s&hkon purkauksilta suojautuminen)

laitteiden, yksikdiden ja osien tunnistaminen

laitteiden, yksikdiden ja osien romuttaminen

tyokalujen, huoltotarvikkeiden seka tarkastus- ja mittauslaitteiden hankin-
ta, yllapito, hyvaksynta, kalibroinnit, merkinnat ja noudatettavat normit

jarjestelmien, laitteiden ja yksikoiden vikaseuranta

10 OHJETOIMINTA

huolto-organisaation sisainen ohjetoiminta (menettelyohjeet)

alan yleiset maaraykset, ohjeet ja tiedotteet

huoltojarjestelmakuvaukset

tyyppivastuuorganisaation julkaisemat jarjestelmia, laitteita tai yksikdita
koskevat maaraykset, ohjeet ja tiedotteet

tyyppivastuuorganisaation hyvaksymat huolto-ohjeet

valmistajan julkaisemat jarjestelmia, laitteita tai yksikoitd koskevat huolto-
ohjeet ja tiedotteet

tyomenetelmid koskevat ohjeet

menettelyohjeet toiminnasta muissa kuin hyvaksytyissa toimipaikoissa
huolto-organisaation muu kirjallisuus

edelld mainittujen ohjeiden hankinta, laatiminen, seuranta, jakelu, esillapi-

to, toimeenpano ja ajantasallapito
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